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j Trafl Liikenteen turvallisuusvirasto

Maardysluonnoksen Mahdollinen muutosehdotus perusteluineen tai muu huomio /Invalidiliitto ry

kohta

2. Taksimatkan hinnan ilmoitta- Invalidiliitto kannattaa, etta Trafi antaa taksimatkan hinnan ilmoittamista koskevat maaraysluonnoksen 2

minen kohdan maaraykset taksimatkan hinnan ilmoittamisesta.

2. Taksimatkan hinnan ilmoitta- Maarayksen muistiossa 2 kohdan mukaan hinnan maaraytymisen perusteina tulee ilmoittaa kaikki kaytos-
minen sa olevat hinnoitteluperusteet lisamaksuineen kuten mahdolliset matkustajien avustamisesta, lasten tur-

vaistuimesta tai odotusajasta perittavat maksut. ltse maaraysluonnoksessa todetaan; ” lImoitettavan hin-
nan tulee sisdltdaa mahdollinen lahtémaksu ja muut vastaavat mahdolliset matkustajilta tavanomaisesti
perittavat lisamaksut seka verot.”. Invalidiliitto esittda, ettd maaraysluonnosta tdsmennetdaan. Maarayk-
sessa tulee mainita esimerkkind myos avustaminen ja mita katsotaan sisaltyvan tavanomaiseen matkusta-
jan avustamiseen ja mika on sen suhde tavanomaiseen esteettdmien ajoneuvojen kuljettajan antamaan
avustamiseen liittyvaan palvelusuoritteeseen, mita ilman liikuntarajoitteinen henkild ei pysty taksipalvelua
kayttaa.

Lisaksi Invalidiliitto edellyttda, ettd tavanomaisesta valttamattomasta apuvalineesta ei saisi koskaan peria
lisamaksua.

3. Taksiliikenteen palvelun koko- | Invalidiliitto ehdottaa taksiliikenteen kokonaishinnan maaraamista 50 euroon.
naishinta
Esteetonta ajoneuvokalustoa ja kuljettajan apua ja saattamista valttamatta tarvitseva kuluttaja-asiakas ei
todellisuudessa ole neuvotteluasemassa tilanteessa, joissa kokonaishinta ylittyy. Taman lisaksi esteetonta
ajoneuvoa tarvitsevat nimenomaan vaikeavammaiset henkil6t sekd muut sairaat ja vammaiset matkusta-
jat, jonka johdosta taloudellinen toimeentulo on useimmiten heikko.

Muistiossa todetaan, etta maarayshankkeen tarkoituksena ei ole asettaa lain Ill osan 1 luvun 3 §:n 5 mo-
mentissa tarkoitettua yleisimmin kadytettyjen taksiliikenteen palvelujen enimmaishintaa, mutta Liikenteen
turvallisuusvirasto tulee liikenteen palveluista annetun lain mukaisesti seuraamaan taksiliikenteen palve-
lujen hintakehitysta. Lain toimeenpanon tarkka seuranta ja mahdollisiin ongelma ja vaaratilanteisiin nopea
puuttuminen on valttamatonta.

Invalidiliitto kiinnittda vakavaa huomiota siihen, etta hintasaatelysta luopuminen asettaa erityispalveluita
kuluttaja-asemassa olevat itse maksavat esteettdman ajoneuvon palveluita valttamatta tarvitsevat vam-
maiset henkilot hinnan maaraytymisen osalta hyvin eriarvoiseen tilanteeseen suhteessa muihin kulutta-
jiin, jotka eivat tarvitse lisdpalveluita kuljetuspalvelun kdyttamiseksi. Valtioneuvoston asetus taksiliiken-
teen kuluttajahinnoista on nimenomaan vammaisuuteen liittyvien lisdpalveluiden hinnoittelun saatelyn




kautta turvannut vammaisten matkustajien yhdenvertaista ja turvallista taksipalvelua. Liht6kohtaisesti
vammaisella erityispalvelua tarvitsevalla matkustajalla ei ole samankaltaista valinnanvapauden, kilpailut-
tamisen ja neuvotteluun tahtadavaa asemaa, kuin sellaisella kuljetuspalveluita kuluttavalla henkil6lla, jonka
tarpeet ovat lahtoisin omista mieltymyksista, joista tarvittaessa voi myos joustaa. Esteettoémasta ajoneu-
vosta, turvallisesta ja riittavasta kuljettajan antamasta avusta, ei lahtokohtaisesti voi neuvotella, jattaa
valitsematta tai joustaa. Kyse ei ole mielipiteesta tai mieltymyksesta palvelun laatuun, vaan valttamatto-
masta edellytyksesta kayttaa palvelua.

Invalidiliitto edellyttaa, etta jatkotydssa esteettomien ajoneuvojen kokonaishinnasta tulee antaa erillinen
maardys. Vamman ja pysyvan toimintarajoitteen johdosta tarvittavalle valttamattomalle avustamiselle ja
saattamiselle niin kuljetuksen aikana, kyytiin noustessa ja poistuttaessa seka lahietdisyydella olevissa por-
taissa, jotka liittyvat matkaketjuun tulee maarata oma kokonaishinta. Tilanteet liittyvat kuljetuksen valt-
tdmattdman onnistumisen edellyttdmaan kuljettajan antamaan apuun tai esteettéman ajoneuvon turva-
laitteiden kayttoon. Invalidiliitto vaatii, ettd valttamattoman apuvalineen kuljettaminen tulee maarata
maksuttomaksi.

Kaikki taksat ovat syntyneet kdytannon tarpeesta kyseisen palvelun tarpeelle. Samalla on myds varmistet-
tu, perittdvan maksun kohtuullisuus ja kuljettajan suoriutuminen ko. palvelusuoritteesta. Hyvana esi-
merkkina voidaan esittaa, juuri vuonna 2011 voimaan tullut porrasvetotaksa, joka katsottiin ammatinhar-
joittajien piirissa olevan muuta, kuin asetuksen tdman kohdan soveltamisalan piiriin kuuluvaa tavanomais-
ta saattamista ja ndin ollen tavanomaisen palvelun ylittdvaa palvelua. Sdannds perustui markkinoilla ole-
vaan epaselvyyteen ko. palvelun tarjoamisvelvoitteen olemassaolosta, oikeudellisesta perusteesta peria
maksu porrasvetopalvelusta seka asiakkaan oikeudesta ja oikeusturvasta vaatia kuljetuksen loppuunsaat-
tamiseksi ja matkan valttamattomana osaketjuna porrasvetopalvelua. Porrasvedosta saatettiin myos peria
kohtuuttomia maksuja tai asiakas jatettiin kdaytannossa kadulle. Porrasvetotaksan sadataminen poisti on-
gelman.

Perustelumuistiossa todetaan myos, ettei maarays kokonaishinnasta koskisi Kelan tai kunnan maksamia
matkoja, koska asiakas ei ndissa voi vaikuttaa palveluntarjoajan valintaan. Invalidiliitto toteaa, etta Sote —
maakuntauudistuksen myota valinnanvapaus mahdollistaa palveluiden hankkimisen henkilokohtaisen
budjetin avulla. Talld instrumentilla vammainen ihminen itse hankkii tarvittavan liikkumispalvelun. Myos
tama perustelee tarvetta kokonaishinnan maaraamisesta edella esittamiimme osa-alueisiin, jotka ovat
valttamattémia reunaehtoja palvelun kaytolle liikuntarajoitteen johdosta.
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Maarayksen suhde YK:n vam-
maisyleissopimukseen ja yhden-
vertaisuuslakiin

Invalidiliitto haluaa viela kiinnittdd huomiota YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan yleissopi-
muksen ja yhdenvertaisuuslain asettamiin velvoitteisiin annettaessa maaraysta.

Maaradysluonnoksessa ei ole riittavalla tavalla huomioitu YK:n vammaisten henkildidenoikeuksista koske-
van yleissopimuksen velvoitteita. Suomi on ratifioinut sopimuksen kesalla 2016 ja se on osa kansallista
lainsdadantéamme.

Yleissopimuksen johtavana periaatteena on syrjinnan kielto ja laaja-alainen esteettomyys. Sopimuksen 9.
artikla Esteettomyys edellyttas, ettd “sopimuspuolet toteuttavat asianmukaiset toimet varmistaakseen
vammaisille henkil6ille muiden kanssa yhdenvertaisen paasyn fyysiseen ymparistoon, kuljetukseen, tie-
dottamiseen ja viestintdaan, muun muassa tieto- ja viestintateknologiaan ja -jarjestelmiin, seka muihin ylei-
solle avoimiin tai tarjottaviin jarjestelyihin ja palveluihin seka kaupunki- ettd maaseutualueilla.”.

Lisaksi artiklassa 20 sdddetaan henkilokohtaisesta liikkkumisesta ja siina edellytetdan, ettd sopimuspuolet
toteuttavat tehokkaat toimet varmistaakseen vammaisille henkildille mahdollisimman itsenéisen henkilo-
kohtaisen liikkumisen

My6s yhdenvertaisuuslaki edellyttdd vammaisten henkildiden saattamista yhdenvertaiseen asemaan pal-
veluiden kayttajina. Yhdenvertaisuuslaki sisdltdd muun muassa palvelun tarjoajalle velvoitteen tehda asi-
anmukaiset ja kulloisessakin tilanteessa tarvittavat kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen henkil6 voi
yhdenvertaisesti muiden kanssa asioida sekd saada yleisesti tarjolla olevia palveluita. Invalidiliitto muistut-
taa, ettd pelkastdaan yhdenvertaisuuslain perusteella elinkeinoharjoittajalle yksittaistapauksissa syntya vel-
voite ryhtyd vamman edellyttamiin kohtuullisiin mukautustoimenpiteisiin ei sindllaan korvaa tai poista
viranomaisen velvollisuutta varmistaa asetettavan lainsdaadannoén yhdenvertaisuuden tavoitteiden toteu-
tumista.

Madrayksenantovaiheessa tulee arvioida sen vaikutukset myos yhdenvertaisuuden nakdkulmasta eri asia-
kasryhmien osalta. Tassa yhteydessa tama tarkoittaa esimerkiksi sitd, etteivat taksiliikennepalveluiden
osalta esteetonta taksikalustoa tai erityisesti kuljettajan apua kuljetuksen onnistumisen osalta tarvitsevia
vammaiset henkil6t joudu vamman edellyttamien yleisten alalla tiedossa olevien vakiintuneiden ja enna-
koitavien erityistarpeiden johdosta huonompaan asemaan, kuin keskimaarin muita taksiliikennetta kayt-
tavia kuluttajia, my6s hinnanmuodostumisen osalta.
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