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Invalidiliitto ry kiitta& sosiaali- ja terveysministeriota kutsusta kuulemistilaisuuteen ja
lausuntopyynndsta. Invalidiliitto edistaa ja kehittda fyysisesti vammaisten ja
toimintaesteisten henkiléiden mahdollisuuksia osallistua, liikkua ja elaa taysipainoista
elamaa. Liitto edustaa 146 jasenyhdistyksensa kautta 30 000 fyysisesti vammaista ja
toimintaesteista suomalaista.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulainsaadannon uudistus on erittain tarkea
Invalidiliiton jAsenten kannalta tarkasteltuna. Invalidiliton vuonna 2017 tekemé&n
jasenkyselyn tuloksista kay ilmi, ettéd puolella vastaajista (1577) on ollut vaikeuksia
suoriutua sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista. Maksu-uudistuksella
voidaan edistaa sosiaalisen ja taloudellisen yhdenvertaisuuden toteutumista.

Yleista

Invalidiliiton mielesta on hyva, etta lakiluonnoksen 1 lukuun yleisten sdanndsten
alaisuuteen on pykalaan 4 kirjattu maksun alentaminen ja perimatta jattaminen.
Liséaksi esityksen mukaan maakunnan on tehtava 1 momentissa tarkoitettu paatos
maksun alentamisesta tai perimatta jattamisesta ennen toimeentulotuesta annetussa
laissa (1412/1997) tarkoitetun toimeentulotuen mydntamista, mika on kannatettavaa.

Laissa ehdotetaan noudatettavaksi tuntiperusteista ja enintaan kalenterivuorokautista
veloitusta, silloin kun kyseessa on kotipalvelu tai -sairaanhoito. Logiikka tassa kohtaa
vaikuttaa kohtuulliselta ja selkeélta nykytilanteeseen ndhden asiakasnakokulmasta
katsoen. Lakiin ehdotetaan otettavaksi myds sddnnos asiakkaan siirtymisesta
palveluiden vélilla, mik& on hyva ja selkeyttdva ehdotus.

Oikeusturvaa (mm. maakunnan velvollisuus oikaisuvaatimusohjeen liittamiseen
laskuun) ja tiedoksiannon periaatteita on aivan oikein nostettu pykéalatasolle. Kuten
esityksesta ilmenee, myds maksun perimistapa on perusteltua kirjata lakitasolle.
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Samoin muutos, etta sellaiset maksut, joihin on kaytetty toimeentulotukea, kerryttavat
maksukattoa ja tasta asiakas saa tiedon, on oikea.

Saantelymuutoksia 1 Luku: 4 8 Maksun alentaminen ja perimatta jattdminen

Invalidiliitto katsoo, etta lakiin kirjataan velvollisuus jattaa perimatta tai alentaa myos
lyhytaikaisesta laitoshoidosta maaratty maksu seka terveydenhuollon tasasuuruiset
maksut. Perusteluina velvoittavuudelle ovat jo mainitut ulosotot seka toimeentulotuen
kustannukset. Tasasuuruisiin maksuihin on aivan oikein asetettu maksukatto, mutta yli
600 euroa on suuri summa pienituloiselle eli vaadimme maakunnille suurempaa
velvoittavuutta alentaa my6s tasasuuruisia maksuja silloin kun on selvaa, etta henkilén
maksukyky ei riitd niihin ennen maksukaton kertymistéa. Ehdotuksena on seka
lakisdateinen velvoite etté selkeé valtakunnallinen ohjeistus maakunnille maksujen
alentamisesta tai perimatta jattamisesta.

Invalidiliitto pitda kannatettavana, etta lakiluonnoksessa todetaan maakunnalla olevan
mahdollisuus alentaa maksua tai jattaa se perimatta kokonaan oma-aloitteisesti, jos
maakunnalla on tiedossa asiakkaan tai perheen toimeentulon vaarantuminen
asiakasmaksun perimisen vuoksi. Lakiluonnoksen perusteluissa ansiokkaasti my6s
kirjoitetaan maakunnan velvollisuudesta antaa tietoa asiakasmaksujen alentamisesta
ja periméatta jattamisesta ymmarrettavalla tavalla ja asiakkaan henkilékohtaiset
ominaisuudet, kuten toimintakyvyn rajoitukset, huomioiden.

Maksuttomissa sosiaalipalveluissa pykalaviittaukset virheellisia; saantelyn
sisalto kuitenkin asianmukainen

Invalidiliitto huomauttaa, etta lakiluonnoksen 2 luvun 1 8:n alakohdissa 3) ja 4) on
virheellisia pykalaviittauksia. Nailla viitattaneen kesalla 2017 olleeseen
lakiluonnokseen uudesta vammaispalvelulaista. Tasséa on kuitenkin huomioitava, etta
kyseessa on pelkka lakiluonnos, jonka jalkeen lakiluonnos on mennyt
virkamiesvalmisteluun ja lopullista pykalaformulointia ei voida todentaa. Talta osin on
nyt kirjoitettu luonnokseen vaarin pykalaviittauksia. Voimassa olevassa
vammaispalvelulaissa ei ko. pykaélia ole; "1) vammaispalvelulain 7 8:n 1 momentin 1 -
3 ja 5 - 7 kohdassa tarkoitettuihin palveluihin siséltyva apu ja tuki lukuun ottamatta
asumisen tukea ja palveluja silloin, kun henkilé saa niihin korvausta muun lain kuin
vammaispalvelulain nojalla; 2) vammaispalvelulain 7 8:n 1 momentin 1, 3,5 ja 6
kohdassa tarkoitettuihin osavuorokautisiin palveluihin liittyvat palvelut, tarvikkeet ja
muut henkildlle vammaisuudesta riippumatta aiheutuvat tavanomaiset kustannukset
alle 18-vuotiaalle vammaiselle asiakkaalle."

Pykalaformuloinnista huolimatta Invalidiliitto pitaa kannatettavana vammaispalveluiden
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subjektiivisten oikeuksien maksuttomuutta. Saantely kuitenkin vaikuttaisi silta, etta alle
18-vuotiaille sdannos olisi edullisempi esimerkiksi maksuttomia tarvikkeita koskien.
Invalidiliiton mielesté kaikille vammaisille tulisi iasta rippumatta korvata
vammaisuudesta aiheutuvat valttamattdmat kulut. Perusteluiksi esitimme vamman
elamanmittaisuuden.

Maksuttomien terveyspalvelujen saantely kirjoitettu aiempaa selkedmmin;
apuvaélinepalveluiden sisalt6a kuvattava

Invalidiliitto katsoo, etta lakiluonnoksen 2 luvun 2 8 maksuttomista terveyspalveluista
on kirjoitettu nykyista lakia selkedmmin esim. 12) laakarin todistuksen ja lausunnon
maksuttomuuden osalta liittyen selkeasti hoidon, kuntoutuksen, ladkekorvauksen tai
sairasloman tarpeisiin.

Vammaisten henkildiden kannalta erityisen merkittavalla tavalla maksuttomuutta
puoltavat perustellusti kohdat 2) terveydenhuollon laékinnéllisen kuntoutuksen
apuvalinepalvelut ja 3) hoitoon kuuluvat aineet ja hoitotarvikkeet. Vaikka lain tasolla on
kirjattu apuvalinepalvelut eikéd nykylain kaltaisesti pelkastaan apuvalineet, olisi
perusteltua kirjata esim. lain perusteluihin apuvalinepalveluista itse apuvalineen liséksi
niiden sovituksen, tarpeellisen uusimisen ja huollon maksuttomuus. Tama liittyy
valinnanvapauslakiesitykseen siten, etta siella nostetaan esiin mahdollisuus valita ja
hankkia itse maakunnan korvaamaa kalliimpi apuvaline.
Valinnanvapauslakiluonnoksessa jatetaan kuitenkin mainitsematta naihin tilanteisiin
littyvat apuvalineen huoltoon ja korjaukseen liittyvat kysymykset.

Lakiluonnoksen 4 Luku: Tasasuuruiset maksut kirjoitettu hyvin

Invalidiliitto katsoo, ettd 1 § ja 8 § on kirjoitettu siten, ettd tasasuuruisten maksujen
alentaminen olisi aiempaa velvoittavampaa maakunnille. Muutos on oikeanlainen.

Vammaisuuden perusteella jarjestettaviin erityispalveluihin liittyvista
palveluista, tarvikkeista ja asumisesta perittdva maksu 6 luku 3 §;
yksityiskohtaisiin perusteluihin kaivataan muutoksia ja lisdyksia

Lakiluonnoksen 6 luvun 3 §:4n ehdotetaan sddnnosta vammaisuuden perusteella
jarjestettaviin erityispalveluihin liittyvista palveluista, tarvikkeista ja asumisesta
perittavista maksuista. Nyt ehdotetaan, ettd vammaispalveluiden asumisen tuessa
voitaisiin peria maksu ateriapalveluista ja taloustarvikkeista. Hyvaksyttadvana voidaan
pitaa tamanhetkista linjausta siita, ettd vammaispalvelulain mukaisessa
palveluasumisessa voidaan peria maksut, jotka aiheutuvat tavallisesta asumisesta,
kuten esimerkiksi vuokra, tavanomaiset sahko- ja vesimaksut. Kuitenkin muiden
elinkustannusten asiakasmaksuista on syntynyt ongelmia. Palveluasumisessa ei ole
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annettu vaihtoehtoja siivouksen tai ruokatalouden hoitamiseen, jonka johdosta
vammainen asukas on ollut pakotettu maksamaan ja kayttamaan esim. ateria- ja
siivouspalveluita. Talloin asiakas on voinut joutua maksamaan myds itse palvelun
tuottamiseen liittyvasta valillisesta kulusta, kuten henkilosto- ja tilakulut sekéa
siivoustarvikkeiden ylimaaraiset kulut, joita muuten ei tavanomaiseen asuntoon
kustantaisi. Pelk&staan raaka-ainekulujen maksamista voi pitda hyvaksyttavana.
Ongelma on pitkalti siina, ettei asiakkailla valttaméatta ole mahdollisuutta tosiasiallisesti
valita haluaako hankkia tukipalvelua, milta toimijalta, minka sisaltdisena ja minka
arvoisena. Useimmiten asiakas ei ole tosiasiallinen sopimuskumppani.

Tassa yhteydessa tulisi noudattaa nyt voimassa olevaa linjausta siita, etta
maksuttomina erityispalveluina tulee pitaa kaikkia niitd palveluita ja tukitoimia, jotka
edesauttavat hakijan selviytymista arjessa. Asumisen tukeen voi kuulua avustaminen
asumiseen liittyvissa toiminnoissa, myds ruokataloudessa ja asunnon siivouksessa.
Nain ollen vaikeavammaiselle henkil6lle tulee tosiasiassa antaa mahdollisuus valita
ruokatalouden ja myds siivouksen jarjestaminen siten, etta pakollisia asiakasmaksuja
pakollisten ateria- tai siivouspalveluiden kaytosta ja siitd aiheutuvasta
henkilostokulusta ei vammaiselle henkilolle synny. Aterian raaka-ainekustannukset
eivat ole erityispalvelu, mutta maksua ei saa peria ruuan kuljettamisesta, esille
laittamisesta tai valmistamisesta aiheutuvista kustannuksista. Nama tulisi
palvelutuottajan/maakunnan eritella. Vrt. Hameenlinnan HAO 29.5.2009 T09/03011/4.

Vastustamme siis jyrkasti yksityiskohtaisissa perusteluissa esitettya ehdotusta
"Ateriakustannukset ovat henkildlle vammaisuudesta rippumatta aiheutuvia
kustannuksia. Ehdotuksen mukaan maksu saisi sisaltda raaka-aineiden lisdksi ruoan
valmistamisesta aiheutuvat kustannukset. Maksusta ei tarvitsisi eritell& aterioiden
valmistamiseen liittyvaa palvelun osuutta eli aterioiden valmistamisesta, esillepanosta
ja kuljetuksesta aiheutuvia kustannuksia. Ateriamaksun perusteena oleviin
kustannuksiin kuuluisivat siten myo6s kustannukset, jotka aiheutuvat tyévoiman, veden,
energian ja kuljetusten kayttamisesta. Kaytanndssa palvelun osuuden erittely muista
kustannuksista on ollut hankalaa ja aiheuttanut tulkinnallisia ongelmia.”" Namé& tassa
esitetyt kulut ovat tosiasiassa vammaisuudesta aiheutuvia ylimaaraisia kustannuksia.

Invalidiliiton mielesta yksityiskohtaisten perusteluiden osalta (em. 6 luku 3 8) tulee
selventaa lisdksi kohtaa "Hoitotarvikkeista ei kuitenkaan saisi peria maksua, eika
mydskaan sellaisista tarvikkeista tai aineista, joita tarvitaan asiakkaan avustamisessa
hanen vammaisuutensa vuoksi." Invalidiliitto esittéda lisdyksena; "mukaan lukien
sellaiset hoitotarvikkeet, jotka ovat osa palvelutuottajalle tydnantajana kuluvaa
tyosuojelua, kuten kertakayttékasineet, desinfiointiaineet, essut ja muut mahdolliset
tarvittavat suojavélineet.”

6 luku
Invalidiliitto ry / Invalidférbundet rf // Finnish association of people with physical disabilities

Mannerheimintie 107 / Mannerheimvégen 107, FIN-00280 Helsinki / Helsingfors, Finland
puh. / tel. +358 9 613191, faksi / telefax +358 9 146 1443, www.invalidiliitto.fi

— N N
—_— N N

e



LAUSUNTO 5(6)

18.4.2018

5 8: Maksu vammaisen lapsen asumisen jarjestamisesta muualla kuin oman
perheen kanssa voi olla kohtuuton

Invalidiliitto katsoo, etta tilanteessa, jossa vammainen lapsi asuu kodin ulkopuolella ja
sote-palveluita ei ole saatu jarjestettya kotiin, voi tama esitys talta osin johtaa
maksujen korottumiseen kohtuuttomalle tasolle.

Kuljetuspalveluista perittdva maksu 6 luku 6 §; perustelut erinomaiset, mutta
pykalaan merkittava muutos

Invalidiliiton mielesta lakiluonnoksen 6 luvun 6 §:n yksityiskohtaiset perustelut on
kirjoitettu onnistuneesti. Tekstissa viitataan, ettei esim. "kuljetuspalveluista perittava
maksu saisi olla prosenttiosuus todellisista kuljetuspalvelukustannuksista. Maksua
maarattaessa olisi lisdksi otettava huomioon julkisessa liikenteessa kayttssa oleva
kausi-, sarja- tai alennuslippujarjestelma.” Nama kirjaukset turvaavat vammaisten
henkildiden tosiasiallisen yhdenvertaisuuden.

Joissakin kunnissa ja kaupungeissa noudatetaan vammaispalveluissa kaytant6a,
jossa vammainen henkild maksaa kokonaan kuljetuspalvelumatkan ja saa vasta
maksukuittia vastaan jalkikateen korvauksen omavastuun ylittavalta osin. Invalidiliitto
katsoo, ettd kyseinen kaytant6 voi johtaa perusteettomasti lakiluonnoksen 1 luvun 1
8:ssa kuvattuun tilanteeseen, jolloin kuljetuspalveluista maksuhetkell&a perittavéat
todelliset kustannukset voivat nousta niin suuriksi, ettd kaytanto siirtéa nama
sosiaalipalvelut perustuslain 19 8:n 3 momentin vastaisesti asiakkaan ulottumattomiin.
Talléin asiakasmaksun perimisen tapa ei toteuta vammaisen henkilon oikeutta riittaviin
sosiaalipalveluihin eika turvaa YK:n vammaissopimuksen artiklan 28 edellyttamaa
riittdvaa elintasoa ja sosiaaliturvaa. Lisdksi maksukuittien toimitus jalkikateen
aiheuttaa turhaa vaivaa ja kuluja asiakkaalle. Asiakas joutuu kuittien
jalkikateistoimituksen vuoksi odottamaan rahoja ja tinkimaan kuljetuspalvelun kaytén
vuoksi elintasostaan. Esimerkiksi takuuelékkeen varassa olevalle ihmiselle tilanne voi
olla taloudellisesti todella vaikea.

Invalidiliitto esittaa 6 luvun 6 8:4n muutosta, joka estaisi ylla kuvatun
maksatuskaytannon ja kuljetuspalveluasiakas maksaisi vain omavastuun maaran
kuljetuspalvelun paattyessa. Termi "maksuhetkelld” tulee lisata lakiin seuraavasti:

6 8 Kuljetuspalveluista perittava maksu

"Maakunta voi peria asiakkaalta sosiaalihuoltolain 23 §:ssa tarkoitetuista
kuljetuspalveluista ja vammaispalvelulain 17 §:ssé tarkoitetuista kuljetuspalveluista
maksuhetkella enintdan asianomaisen kunnan julkisen liikenteen maksua vastaavan
maksun tai muun siihen verrattavan kohtuullisen maksun.”
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Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuihin kirjattava sama periaate kuin
julkisen saatavien, kuten verojen ja maksujen perinnassa (7 Luku Erinéiset
sdanndkset, 3 8 maksujen ulosotto)

Invalidiliitto katsoo, etta sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen perinnassa
tulee noudattaa samaa perimistapaa kuin laissa verojen ja maksujen
taytantéonpanosta (5 8:n 2 momentti). Taman lain nojalla perintatoimisto ei voi
esiintya velkojen toimeksiannossa asiamiehend, koska kyse on julkisen saatavan
ulosmittauksesta. Lakiluonnoksen yksityiskohtaisissa perusteluissa on tastd mainintoja
ja lakiin ollaan lisdamassa toinen momentti, joka omalta osaltaan rajoittaisi
perintatoimistojen kayttda ja antaisi toimivallan perinnassa vain maakunnille.
Invalidilitto huomauttaa, ettéa nykyisessa sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksulain 17 8:ss& on vastaava kirjaus suorasta ulosottokelpoisuudesta.
Muodollisesti voimassa olevan lain yksittainen lainkohta on kuitenkin talta osin
menettanyt vahvasti velvoittavan oikeuslahteen asemansa ja merkityksensa, kun sita
ei todellisuudessa sovelleta (ns. desuetudo).

Kuntaliitto selvitti jo vuonna 2014, etta yli puolet kunnista kayttaa perintatoimistoja.
Perintatoimisto moninkertaistaa asiakasmaksun suuruuden eik& sita toimeentulon
viivastyessa ja laskun mennessa perintaan enda huomioida toimeentulotuessa.
Perintatoimistojen kayttaminen suoraan ulosottokelpoisten julkisten saatavien
perimisessa johtaa vammaiset henkilot ja pitkdaikaissairaat velkakierteeseen. Asiakas
ei ole valttdamatta voinut vaikuttaa tilanteeseen. Potilas on voitu siirtdéd sairaalasta
toiseen ja edellisesta sairaalasta lahtee lasku, vaikka hoitoa jatketaan muualla. Vaikka
terveydenhuollon maksukatto olisi tdynna, niin laskuja lahtee, koska
terveydenhuollossa ei ole seurantavelvoitetta (informaation puute) ja asiakas ei
valttamatta tieda maksuvapautuksen hakemisesta tai vammasta johtuvasta syysta ei
pysty hakemaan vapautusta. Samoin edunvalvojan sairastuessa terveydenhuollon
asiakasmaksuja voi jadda hoitamatta tai kotipalveluiden vaihtuessa tai muusta syysta
kotipalvelu ei kerro omaisille muistisairaan vanhuksen toimintakyvyn heikkenemisestéa
ja sen vaikutuksesta laskujen maksuun.
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