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Arviomuistio postilain muutoksista
Liikenne- ja viestintaministerion lausuntopyynnon diaarinumero N/21366/2020

Invalidiliitto ry kiittda kohteliaimmin liikenne- ja viestintaministeriota postilain
muutosten arviomuistiota koskevasta lausuntopyynndsté. Invalidiliitto ry on fyysisesti
vammaisten ihmisten valtakunnallinen vaikuttamisen ja palvelutoiminnan
monialajarjesto. Liitto edistaa ja kehittad fyysisesti vammaisten ja toimintaesteisten
henkildiden mahdollisuuksia osallistua, liikkua ja el&a taysipainoista elamaa.
Invalidiliitossa on 30 000 henkil6jasentd ja 146 jasenyhdistysta.

Yleista

Postilain arviomuistion yleisessa osassa todetaan, ettd postilain muutostarpeet on
huomioitu jo padministeri Sanna Marinin hallitusohjelmassa. Hallitusohjelmassa on
tunnistettu mm. seuraavat kirjaukset liittyen postitoimintaan: ”Edistetdén
pakettiautomaatin saamista jokaiseen kuntaan.” Invalidiliitto katsoo, ettd
pakettiautomaattien kayttoon liittyy esteettdmyys. Postinsaajan on voitava valita itse,
mille korkeudelle hdnen pakettinsa jaetaan, koska esim. pyoratuolinkéyttdja tai
lyhytkasvuinen henkild eivit ylety noutamaan itsendisesti postipakettia
pakettiautomaattien ylalokerikoista.

Vaikka hallitusohjelman mukaisesti edetd&n kohti digitaalista asiointia yhteiskunnassa,
niin perinteisen kirjepostin lahettdmisen ja vastanottamisen mahdollisuus pitéa
sédilyttad. Tama on erityisen tarke&a henkildille, jotka eivét kykene kdyttdmaan
digitaalisia laitteita viestien lahettamisessa ja vastaanottamisessa. Tahén on
kiinnittdnyt huomiota monin tavoin mydgs valtiovarainministerion

koordinoima Digi arkeen -neuvottelukunta.

Kolmipaivainen jakelu voi vaikuttaa oikeussuojan saatavuuteen

Postilain arviomuistiossa esitetadn, etté jatkossa olisi tarkoitus siirtya kolmipaivéiseen
viikkojakeluun. Oikeussuojan saatavuuden vaikutuksia pitda arvioida, koska
hallintoprosessimenettely esimerkiksi vammaispalveluiden ja sosiaaliturva-asioiden,
kuten Kelan kuntoutuspaatosten osalta on nimenomaan kirjallista.
Muutoksenhakukelpoisissa kirjallisissa paatoksissa on maaraajat. Valitukset lahetetdédn
puolestaan yleispalveluvelvoitteeseen siséltyvina kirjelahetyksina. Vaikka
asianosaisen suojana olisi seitseman paivén aika tiedoksisaantiin paatoksen
l&hettdmisestd, niin mydhemmin hallintoprosessin vastineaika julkisen viranomaisen
lausunnolle saattaa olla vain 14 vuorokautta. Perustuslain 21 §:n oikeusturvaan ja
oikeudenmukaiseen oikeudenkayntiin siséltyy oikeus tulla kuulluksi, saada perusteltu
pééatos ja hakea muutosta paatokseen. Postinjakelun harventaminen voi vaikuttaa
oikeussuojan saatavuuteen tai supistaa kdytettavissa olevaa muutoksenhakuaikaa
hallintoprosesseissa perusteetta esimerkiksi joulun tai paésiaisen aikoihin.



Invalidiliitto huomioi, ettd osa viranomaisviestinnasta on jo siirtynyt sahkoiseen
verkkoon (esimerkiksi suomi.fi ja verkkoasiointi Kelan palveluissa), ja sielld erindiset
paatoksen tiedoksisaantiin ja muutoksen hakuun liittyvat méaaraajat ovat kansalaiselle
helpommin huomioitavissa. Tassé on tietynlainen hybridivaihe nyt meneill&dén ja ajan
myG6té voi arvioida, ettd viranomaispaatokset eivat enad tule postitse kotiin vaan
sahkoisesti, mutta jonkinlainen siirtyméaika tdhan vaaditaan.

Erityistarpeiden huomioiminen jakelussa edellytta& postilakiin ja viranomaisen
maaraykseen terminologisia muutoksia seka tietosuojan huomioimista

Postilain 43 §:n 2 momentin mukaan jakelupaikkaa maariteltdessd voidaan lisaksi
ottaa huomioon paikalliset olosuhteet tai postin saajan iasta

tai terveydentilasta johtuvat henkildkohtaiset erityistarpeet. Henkilokohtaisista
erityistarpeista postin saajan liikuntaesteisyys tai vahintaan 75 vuoden ika on otettava
huomioon Liikenne- ja viestintdviraston 48 8:n mukaisessa maardyksessa tarkemmin
madratylla tavalla. Invalidiliiton mielesté pieni tekninen tarkistus postilain 43 §:n ja 48
8:n sanamuotoon tarvitaan, jossa termi liilkkumisesteinen korvaa termin
litkuntaesteisyys. Vammainen tai sairastunut henkil® voi harrastaa liikuntaa, vaikka
olisi litkkumisesteinen.

Vammaisen pysakointilupa muutettiin lainsdadanndssa liikkumisesteisen pyséakoéintilu-
vaksi ja rakentamisen lainsdddanndssa kaytetaan yleisesti lilkkkumisesteinen -termia.
Terveydentila ja vammaisuus ovat eri asioita, koska vammainen henkild voi myos
sairastua ja parantua tilapéisesta sairaudesta. Sairaus ei tavallisesti jata pitk&aikaista
toiminnallista haittaa. Postinsaajan terveydentilan sijaan tulisi kayttaa toimintakyky -
termid. Terminologiset muutokset pitaa kirjata myos Liikenne- ja viestintdviraston
antamaan madraykseen (61/2011 M, 8 §). Invalidiliitto katsoo, etté liikkumisesteisella
henkilolla toimintakykyyn perustuva henkilokohtaisen erityistarpeen

mukainen postijakelu kotiovelle pitaa sailyttdd mahdollisessa postilain muutoksessa.

EU:n tietosuoja-asetus (2016/679) méaérittelee aiempaa tarkemmin rekisterinpitajan
velvoitteita henkil6tietojen kéytdssa. Asetuksen 5 artiklan henkilGtietojen késittelyé
koskevana yleisend periaatteena on mainittu henkil6tietojen minimointi
rekisterinpitdjan velvoitteena. Asetuksen 9. artikla erityisia henkil6tietoryhmia (ns.
arkaluonteiset tiedot) koskevasta kasittelysta sisaltaa terveydentilatietojen kasittelya,
mille on asetettu erityisia vaatimuksia. YK:n vammaissopimuksen artiklan 22
(Yksityisyyden kunnioittaminen) mukaan sopimuspuolet suojelevat mm. vammaisten
henkil64 ja terveyttd koskevien tietojen yksityisyytta yhdenvertaisesti muiden
kanssa. Liikenne- ja viestintaviraston maardysta (61/2011 M, 8 §) maaraajoin
toimitettavasta terveydentilaselvityksesta postiyritykselle, kykeneekd postinsaaja
noutamaan muiden tavoin postinsa, pitaa tarkistaa EU:n tietosuoja-asetusta
vastaavaksi.

Invalidiliiton mielestd méarayksen soveltamista pitéisi selvittaa silta osin, kuinka usein
ké&ytdnnosséa postiyritys on pyytéanyt terveydentilaselvityksia henkilokohtaisia
erityistarpeita olevilta postinsaajilta. Samalla Invalidiliitto toteaa, ettei pysyvaan
vammaan perustuvana tarvitsisi mééraajoin pyytaa uudelleen

terveydentilaselvitystd. Maarayksen liséksi postilain muutosesitys edellyttaa
tietosuojakysymysten laajempaa kokonaisvaltaista tarkastelua, kuten liikenne- ja
viestintdministerio arviomuistiossa arvioi.



Arviomuistiossa esitetddn kolme vaihtoehtoista ratkaisua padasiassa ikéantyneiden
maéaréan kasvusta johtuen. A) sddnndksen pitdminen ennallaan, B) ikdrajan nostaminen
esimerkiksi 80 tai 85 vuoteen tai C) koko ikarajan poistaminen.

Invalidiliitto katsoo, etté vaihtoehto C) koko ikarajan poistamisesta aiheuttaisi
jatkuvan ja kohtuuttoman terveydentilaselvitysten hankkimisen tarpeen, miké liséisi
postinsaajan l&a&kéarilla asiointeja johtuen edelld mainitusta maarayksesté (61/2011 M,
8 8), vaikka fyysinen vamma olisi postinsaajalla pysyva. Invalidiliiton mielesta A)
sdédnnoksen pitdminen ennallaan merkitsisi arviomuistionkin mukaan taloudellisesti
kestamattomaltd vaihtoehdolta. Invalidiliitto kannattaa vaihtoehto B) ikarajan
nostamista 80 vuoteen ja tulee huolehtia siitd, etta toimintakyvyn alenemaan tai
liikkumisesteeseen liittyvat seikat, joiden perusteella postinjakelun saa jatkossakin
kotiovelle, tulevat kuluttajille erityisen tarkasti selvitetyksi, ettei kukaan tarvitseva jaa
palvelun ulkopuolelle.

Postilain muutostarpeita ei ole lokerikkojakelulle

Invalidiliitto kannattaa ministerion arvioita siitd, etta postilain muutostarpeita ei ole
yksinomaan kerrostalokohtaisille lokerikkojakelulle, koska lokerikkojakelu ei olisi
kaikkien ihmisten osalta esteettn ja yhdenvertainen ratkaisu. Esimerkiksi
pyoratuolinkayttdja tai lyhytkasvuinen henkil® ei pysty itsendisesti noutamaan
postiaan ylélokerikoista. Nykysaéntely, jossa postilain 43 §:n 1 momentin

nojalla kerrostalojen asuinhuoneistoihin jaettavat Kirjelahetykset on

kannettava kerrostalokohtaisiin lokerikkoihin tai huoneistokohtaisiin
postiluukkuihin, siséltéa tarpeellisen joustonvaran taloyhtidille.
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