
Checklista för tillgänglighet –  
Restauranger, barer och kaféer 

Vägledning 

•	 Vägledarna är tillräckligt stora (Fontstorlek minst 70 – 100 mm när 
läsdistansen är 1000–3000 mm)

•	 Vägledarna har mörkerkontrast mellan bakgrunden och texten eller 
mellan symbolen och bakgrunden. 

Utomhusutrymmen

•	 Angöringsplatsen är i närheten av den tillgängliga entrén

•	 Det finns tillgängliga parkeringsplatser 
(bredd 3600 mm och längd 5000 mm)

•	 De tillgängliga parkeringsplatserna är försedda med en rullstolssymbol 
(ISA-symbol)

•	 De tillgängliga parkeringsplatserna finns nära den tillgängliga entrén. 

•	 Förbindelselederna från de tillgängliga parkeringsplatserna och 
angöringsplatserna till entrén är minst 1200 mm breda. 

•	 Förbindelselederna har en jämn, fast och halkfri yta. 

•	 Om det vid en förbindelseled finns trappsteg ska det i anslutning med 
dem finnas en ramp med lutning på max 5 % och bredd minst 900 mm   

•	 Ramperna och trapporna är avsedda med räck eller  
ledstänger på bägge sidorna. 

•	 På förbindelselederna finns ej möbler eller hinder som orsakar risker för 
kollisioner eller minskar förbindelseledens bredd. 

•	 Belysningen på förbindelselederna är jämn och icke bländande

•	 Genom vinterunderhåll försäkras förbindelseledernas och 
parkeringsplatsernas tillgänglighet 

Entréer

•	 Entrén är belyst och lätt att upptäcka

•	 Entrén har inga nivåskillnader

•	 Vid ytterdörren finns en avsats som är minst 1500 mm bred och  
1500 mm lång. 

•	 Ifall entrén inte är tillgänglig finns det vägledning till den  
tillgängliga ingången



•	 Dörren är lätt och kan öppnas med en hand. 

•	 Den fria bredden på dörrar eller dörröppningar är minst 850 mm.  
Om den är försedd med en tröskel får höjden på tröskeln inte överstiga 
20 mm. 

•	 Avståndet mellan väggens innerhörn eller andra fasta hinder och den 
sidan av byggnadens ytterdörr dit dörren öppnas ska vara minst 400 mm

•	 Om ingången är försedd med en svängdörr, finns bredvid också en lätt 
öppnad dörr. 

•	 Vindfången är tillräckligt rymlig och lämpar sig för rullstolsanvändare. 

•	 Om ingången är försedd med glasdörrar har kollisionsrisken tagits i 
hänsyn och åtgärdats med skyltar eller plakat som är lätta att upptäcka, 
eller med glasrutor försedda fönsterkarmar. 

Inomhus

•	 Utrymmet har tillgänglig förbindelseled till garderoben, matsalen och  
till det tillgängliga toalettrummet

•	 Det finns en tillgänglig toalett i bruk

•	 Förbindelseleden som passerar möblering ska överskrida 900 mm  
i bredd. 

•	 En del av matborden är flyttbara och det är möjligt för  
en rullstolsanvändare att sitta vid bordet 

•	 Inomhus finns ej nivåskillnader eller om så, finns det en ramp intill. 

•	 Höjden på servicediskarna och bufféborden är 800 – 900 mm. 

•	 Dansgolvet är tillgängligt

•	 Ifall restaurangsalen är på flera plan,  
är största delen av kundplatserna tillgängliga 

•	 Uteterassen är tillgänglig 

•	 Belysningen är bländfri. 

Annat 

•	 Hemsidorna innehåller tillgänglighetsinformation gällande  
utrymmen och service

•	 Personalen tar kunderna i hänsyn och assisterar dem vid behov

•	 Service- och ledarhundar är välkomna. 


