200000
P00OLOO

Q00000

QLOOO®00

~——~—— SJALVUTVARDERING AV
"""~ TILLGANGLIGHET FOR FORETAG

Tillganglighet innebdr att manniskors mangfald tas i betraktande. Det har galler
saval den byggda miljon som exempelvis tjanster, kommunikation och attityder.

Med hjalp av den har blanketten kan du utvardera hur tillganglighet har beaktats
i ditt féretag. Genom att fylla i uppgifterna nedan kan du observera eventuella
utvecklingsmal.

Blanketten ar delad i fyra omraden: tjanster, strategi, personal och utrymmen.
GOr observationer och mat upp utrymmen vid behov. Utvardera hur tillganglighet
férverkligas for personalens, tjansternas och strategins del genom att vid behov
intervjua personalen och granska malen for foretagets verksamhet och uppgjorda
dokument.

Anteckna dina noteringar pa blanketten:
JA = forverkligas i vart foretags verksamhet
NEJ = forverkligas inte i vart féretags verksamhet

GAR ATT ORDNA = saken &r inte forverkligad vid tidpunkten for utvarderingen,
men den kan ordnas



TJANSTER JA NEJ KAN ORDNAS
| vart foretag gor vi vid behov rimliga anpassningar i enlighet med

diskrimineringslagen for att alla ska ha jamlik tillgang till interna och

externa tjanster.

Vi har definierat vad tillganglighet innebar i vart féretags verksamhet.

| vart foretag har vi utndmnt en ansvarsperson for tillganglighetsfra-

gor som samlar utvecklingsbehoven och ser till att brister vilka obser-

verats i anknytning till tillganglighet elimineras.

Vi ber om respons av vara kunder om hur tillganglighet har férverkli-

gats i vart foretag.

Vi beaktar manniskors mangfald pa ett positivt satt inom all var verk-

samhet: vi utgdr inte fran en s.k. genomsnittskund, utan vi tillampar

principen om andamalsenlighet pa alla och vi féljer flexibla verksam-

hetsformer.

Vara webbsidor (intranet, extranet och offentliga sidor) motsvarar

EU:s tillganglighetsdirektiv (rekommenderas ocksa fér andra aktorer

an dem som direktivet galler).

STRATEGI JA NEJ KAN ORDNAS
Tillganglighet har upptagits i vart féretags strategi.

Vi utvarderar regelbundet hur tillganglighet férverkligas i var verk-

samhet.

Forverkligande av tillganglighet syns i var verksamhet som kvalitet.

PERSONAL JA NEJ KAN ORDNAS

Personalen i vart foretag forhaller sig positivt till tillganglighet och kan
beratta for vara kunder pa vilket satt de férverkligas i vara utrymmen
och tjanster.

Vi ber om respons av var personal om hur tillganglighet har férverkli-
gats i vart foretag.

Vid behov vidtar vi atgarder utgaende personalens behov fér att sa-
kerstalla om tillganglighet.

Vi ordnar utbildning for var personal om tillganglighet.

Vi beaktar manniskors mangfald pa ett positivt satt inom all var verk-
samhet: vi utgar inte fran en s.k. genomsnittsarbetstagare, utan vi
tillampar principen om andamailsenlighet for alla och vi féljer flexibla
verksamhetsformer.




UTRYMMEN

JA

NEJ

KAN ORDNAS

Skyltarna ar tydliga och lattlasta.

Ytorna pa gangvagarna ar jamna och halkfria.

Entrén ar dvertackt och belyst.

| entrén finns inga nivaskillnader och entréns plana omrade ar minst
1500 mm x 1 500 mm.

Vid gangvagarnas trappor finns ramper vars lutning ar hogst 5-8 %
och bredd minst 900 mm.

Storleken pa hissen dar minst 1 100 mm x 1 400 mm.

Ddérrarna ar latta att dppna.

Den fria bredden pa dérrdppningarna ar minst 850 mm.

Dorrarna har inte trosklar eller trésklarna ar hdgst 20 mm hoga.

Det ar latt att ga i trapporna och ramperna och de har ledstéanger pa
bada sidorna.

Belysningen ar tillracklig och bléandar inte.

Utrymmet ar |att att gestalta.

Utrymmet ar bullerfritt och lugnt.

| utrymmet finns en tillganglig toalett som kan nas tillgangligt.

Personlig assistans och ledarhundar ar vdalkomna.

Ovrigt att beakta:




Market Jamlik service for alla berdttar om foretagets stravan att
utveckla tillgangliga utrymmen, tjanster och produkter.

Ett foretag som har bestallt market forbinder sig att folja féljande
principer om tillganglighet:

e Tillgangliga utrymmen

e Tillgangliga tjanster

e Kontinuerlig utveckling av tillganglighet
e Informering om tillganglighet

e Utnamnande av en person vars ansvar ar att sakerstalla att
principerna som namns i market Jamlik service for alla iakttas

Kom med! www.yhdenvertaistapalvelua.fi
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Vill du veta mer om tillganglighet?
Ta kontakt med Invalidférbundets tillganglighetsspecialister
eske@invalidiliitto.fi

09 613 191 (Invalidforbundets telefonvéaxel)
www.esteeton.fi | www.invalidiliitto.fi




